
 

 

VERORDNUNG (EU) EU 2024/82 

Empowering Consumers for the Green Transition („EmpCo") 

Hama GmbH & Co KG ist sich ihrer Verantwortung im Hinblick auf die Einhaltung 
regulatorischer Anforderungen sowie einer transparenten Kommunikation gegenüber ihren 
Kunden bewusst. Die einschlägigen gesetzlichen Vorgaben und Richtlinien – einschließlich 
der EmpCo-Richtlinie – sind uns bekannt und werden von uns konsequent umgesetzt.  

Die Richtlinie wird ab dem 27. September 2026 in Deutschland über das Gesetz gegen den 
unlauteren Wettbewerb (UWG) angewendet. 

Mit der EmpCo-Richtlinie (EU) 2024/825 wurde EU-weit ein einheitliches Label für 
Haltbarkeitsgarantien von Herstellern (mehr als zwei Jahre) sowie ein einheitliches Etikett 
zu den gesetzlichen Gewährleistungsrechten eingeführt. Beide Kennzeichnungen müssen 
den Anforderungen der Durchführungsverordnung (EU) 2025/1960 entsprechen und sind 
ebenfalls ab dem 27. September 2026 darzustellen. 

Im Zuge dessen haben wir frühzeitig damit begonnen, unsere Produktverpackungen 
systematisch zu überprüfen und entsprechend den aktuellen Anforderungen anzupassen. 
Dieser Prozess ist weit fortgeschritten und wird kontinuierlich fortgeführt, sodass sämtliche 
betroffenen Produkte den regulatorischen Vorgaben entsprechen bzw. zeitnah entsprechen 
werden. 

Parallel dazu überprüfen und überarbeiten wir – sofern erforderlich – auch unsere 
werblichen Aussagen, Produktbeschreibungen sowie Marketingmaterialien. Ziel ist es, eine 
klare, rechtskonforme und für den Endkunden nachvollziehbare Kommunikation 
sicherzustellen. 

Wir bestätigen, dass wir auch zukünftig alle relevanten gesetzlichen Anforderungen im 
Zusammenhang mit der EmpCo-Richtlinie einhalten werden. Die notwendigen internen 
Prozesse zur Sicherstellung der fortlaufenden Konformität sind implementiert und werden 
regelmäßig überprüft. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

REGULATION (EU) EU 2024/82 

Empowering Consumers for the Green Transition („EmpCo") 

Hama GmbH & Co KG is fully aware of its responsibility to comply with regulatory 
requirements and to communicate transparently with its customers. We are familiar with the 
applicable legal requirements and guidelines—including the EmpCo Directive—and 
consistently implement them in our business operations. 

The Directive will become applicable in Germany through the German Act Against Unfair 
Competition (UWG) as of 27 September 2026. 

With the adoption of the EmpCo Directive (EU) 2024/825, a harmonized EU-wide label for 
manufacturers’ commercial durability guarantees (exceeding two years) as well as a 
standardized label regarding consumers’ statutory warranty rights have been introduced. 
Both labels must comply with the requirements set out in Implementing Regulation (EU) 
2025/1960 and must also be displayed from 27 September 2026 onwards. 

In this context, we began at an early stage to systematically review our product packaging 
and adapt it to the current requirements. This process is already well advanced and is being 
continuously pursued to ensure that all affected products comply, or will promptly comply, 
with the applicable regulatory requirements. 

At the same time, we are reviewing and, where necessary, revising our advertising claims, 
product descriptions, and marketing materials. Our objective is to ensure communication, 
that is clear, legally compliant, and easily understandable for end customers. 

We confirm that we will continue to comply with all relevant legal requirements relating to 
the EmpCo Directive in the future. The necessary internal processes to ensure ongoing 
compliance have been implemented and are regularly reviewed. 

 


