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2. INSTRUCȚIUNI DE SIGURANȚĂ 
 

2.1 ETICHETE PE UTILAJ 

 

Citiți manualul 

 

Împământare 

 

Purtați echipament pentru protecția mâinilor. 

 

Pericol 

 

Pericol electrocutare 

 

Condiții specifice de utilizare 

Se interzice pomparea de lichide explozive, inflamabile, corozive sau dăunătoare sănătății. 

Această pompă nu este destinată utilizării comerciale sau industriale. Orice altă utilizare se 

consideră necorespunzătoare. Utilizarea necorespunzătoare, modificarea pompei sau utilizarea de 

piese neagreate de fabricantul pompei pot produce pagube neprevăzute.  
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Instrucțiuni generale de siguranță 

Se interzice utilizarea pompei de către copii, tineri sau persoane nefamiliarizate cu prezentele 

instrucțiuni. Dacă pompa este utilizată la piscine și iazuri artificiale sau în zona de protecție a 

acestora se vor respecta prevederile DIN VDE 0100-702. De asemenea, se vor respecta toate 

prevederile locale referitoare la utilizarea în siguranță a pompelor submersibile. În cursul exploatării 

pompelor submersibile rămân și riscuri, care nu pot fi deplin eliminate chiar dacă se utilizează 

dispozitive de siguranță. Pericole datorate mediului ambiant! Nu utilizați pompa în locuri periculoase 

sau în apropiere de lichide și gaze inflamabile! 

Pericol de electrocutare!  

Nu îndreptați jetul de apă direct spre componentele electrice!  

*Nu atingeți ștecărul cu mâna udă! Scoateți pompa din priză, ținând de ștecărul, nu de cablul de 

alimentare. *Conectați numai la o priză cu împământare, montată corect și verificată. Tensiunea și 

siguranța de protecție a circuitului trebuie să corespundă cu valorile specificate. 

Protecția va fi asigurată de un dispozitiv pentru curent rezidual (RCD) de max. 30 mA.  Priza 

împământată sau ștecărul unui cablu prelungitor trebuie așezate în zone protejate împotriva 

contactului cu apa. Utilizați numai cabluri prelungitoare cu secțiunea transversală corespunzătoare 

a conductorilor (vezi "date tehnice"). Desfășurați complet rolele de cablu. *Nu îndoiți, nu striviți, nu 

trageți și nu treceți cu mașina peste cabluri și prelungitoare; protejați împotrivă marginilor ascuțite. 

*Așezați cablul prelungitor astfel încât să nu pătrundă în lichidul pompat. *Scoateți pompa din priză 

înainte de orice operație de service. 

In eventualitatea unui accident, asigurați-vă din timp că există o trusă de prim ajutor si un stingător 

de incendiu în apropierea locului unde folosiți hidroforul. In cazul unui accident, cereți ajutorul unei 

persoane aflate in apropiere pentru a deconecta pompa de la rețeaua electrica. 

Pericol cauzat de defecțiuni ale pompei!  

Dacă la dezambalare observați unele deteriorări survenite în timpul transportului, anunțați imediat 

distribuitorul. Nu utilizați pompa! Înainte de orice punere în funcțiune verificați dacă pompa, cablul 

de alimentare, ștecărul nu sunt deteriorate. Pompele deteriorate trebuie reparate de personal 

calificat și autorizat înainte de o nouă utilizare. *Nu încercați să reparați singuri pompa! Dacă este 

reparată de personal necalificat există riscul pătrunderii de lichide în instalația electrică a pompei. 
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3. PREZENTAREA GENERALĂ A UTILAJULUI 
 

 

1. Orificiu refulare                                         

2. Mâner de agățat                                         

3. Carcasă pompă 

4. Priză aspirație 

5. Cablu de alimentare cu 

ștecăr  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nu se folosește pentru apă potabilă. 



4. DATE TEHNICE 
 

Putere motor 1100W 

Înălțime maximă refulare 100m 

Adâncime maximă de scufundare 15m 

Debit 2,4m³/h 

Număr etaje 1 

Clasa de protecție IP68 

Temperatura maximă de lucru 35° C 

Utilizare ape Curate 

Dimensiune maximă particule 0,05mm 

Număr de porniri/h 30 

Presiunea maxima de la punctul 0 10 bar 

Diametru de refulare 1”  

Diametru exterior pompă 4”  

Înălţime corp pompă 47 cm 

Material carcasă Inox 

Material turbină Bronz 

Material difuzor - 

Răcire motor În ulei 

Lungime cablu 20m 

Bobinaj 100% Cupru 

Panou control Da 

Flotor Nu 

Tensiune alimentare 230V/50Hz 

Greutate netă cu accesorii 12.2 kg 
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5. GHIDUL DE MONTAJ 
Montarea pompei și construcția fântânii tubulare vor fi executate numai de personal 
calificat și specializat.  

- Spațiul necesar este de aprox. 120 mm diametru. 
- Nu scufundați pompa la o adâncime mai mare decât cea specificată în „Date 

tehnice”. 
- Nu așezați priza de aspirație a pompei în zona de filtrare a fântânii sau pe 

fundul fântânii. Așezați pompa cât mai sus posibil, dar la cel puțîn 2 m sub 
oglinda apei.  

- Dacă pompa nu funcționează într-o fântână tubulară, asigurați-vă că nu sunt 
aspirate corpuri străine. 

Panoul de control se montează conform schemei de mai jos: 

 

 

Pentru conectarea panoului de control desfaceți cele 4 șuruburi ale panoului și montați 

firele conform schemei de mai sus. Conectarea se face prin desfacerea șurubului de pe 

rigletă, introducerea firului pe o lungime de minim 1 cm și apoi strângerea puternică a 

șurubului. 

- Firul negru (marcat C) se va conecta în cel de-al treilea conector de la stânga la dreapta. 
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- Firul albastru (marcat M) se va conecta în cel de-al patrulea conector de la stânga la 

dreapta. 

- Firul maro (marcat A) se va conecta în cel de-al cincilea conector de la stânga la 

dreapta. 

- Firul verde/galben marcat       PE se va conecta în cel de-al  șaselea conector.  

Nu ridicați pompa, ținând de cablul electric sau de furtunul de refulare, niciunul dintre ele 

nu rezistă la forțele de tragere produse de greutatea pompei. 

1. Coborați pompa pe fundul containerului cu lichid. Pentru aceasta utilizați o frânghie 
rezistentă, fixată de mânerul pompei. Pompa poate funcționă și suspendată de frânghie. 
2. Conectați cablul de alimentare la priză. 

6. PUNEREA ÎN FUNCȚIUNE 
Pornirea și oprirea  
Pompa pornește prin conectarea cablului de alimentare la priză. (pentru modelele dotate 

cu panou de control, folosiți întrerupătorul). 

Pompa se oprește, deconectând cablul de alimentare de la priză. (pentru modelele dotate 

cu panou de control, folosiți întrerupătorul). 

Atenție! Dacă nivelul de apă scade prea mult în fântână, pompa de adâncime merge pe 
uscat și se deteriorează. În timpul funcționarii asigurați-vă că nivelul apei este suficient 
de ridicat pentru a evita funcționarea pe uscat a pompei. 
Deteriorarea provocată de funcționarea pe uscat nu este acoperită de garanție.  
Protecția la suprasolicitare 

Aceasta pompă submersibilă este prevăzută cu o protecție la suprasolicitare care oprește 

pompa automat când este suprasolicitată. Dacă se declanșează protecția la 

suprasolicitare 

 1. Scoateți ștecherul din priză. 
 2. Eliminați cauza suprasolicitării. 

7. ÎNTREȚINEREA ȘI DEPOZITAREA 
Pericol! 
 
 Înainte de orice operație de service:  
 1. Opriți pompa. 
 2. Scoateți ștecărul din priză. 
 3. Evacuați presiunea din pompă și accesoriile conectate la aceasta. 
 
Orice alte operații de service și reparații decât cele descrise în prezentul manual vor fi 
efectuate numai de personal calificat.  
 
Întreținere 
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Pentru funcționarea perfectă a pompei în orice moment este necesară o întreținere 
periodică. Această condiție este valabilă și în cazul funcționării în condiții dificile, dar pe 
perioade scurte de timp. 
 
Întreținere anuală  
 
1. Verificați dacă carcasa pompei, cablurile nu sunt deteriorate. 
2. Clătiți pompa cu apă curată. Îndepărtați murdăria rezistentă (ex. depuneri de alge, etc.) 
cu o perie și detergent lichid de vase.  
3. Pentru a spăla interiorul pompei, așezați-o într-un vas cu apă curată și porniți pompa 
pentru nu mai mult de 10 secunde. 
 
 Depozitarea pompei 
 
Înghețul deteriorează pompa și accesoriile acesteia, deoarece in urma utilizării, acestea 

conțin apa. * Când există pericol de îngheț, îndepărtați pompa și accesoriile din lichid și 

depozitați-le într-un loc ferit de îngheț. 

 
 Nu aruncați echipamentele electrice, electronice industriale și părțile 
componente la gunoiul menajer! Informații privind DEEE. Având în 
vedere prevederile OUG 195/2005 - referitoare la protecția mediului și 
O.U.G. 5/2015. Consumatorii vor avea în vedere următoarele indicații 
pentru predarea deșeurilor electrice, precizate mai jos: 

- Consumatorii au obligația de a nu elimina deșeurile de echipamente electrice și 
electronice (DEEE) ca deșeuri municipale nesortate și de a colecta separat aceste DEEE. 
- Colectarea acestor deșeuri numite (DEEE) se va efectua prin Serviciul Public de 
Colectare de pe raza fiecărui județ și prin centre de colectare organizate de operatorii 
economici autorizați pentru colectarea DEEE. Informații furnizate de către Administrația 
Fondului de Mediu www.afm.ro sau jurnalul Uniuni Europene. 
- Consumatorii pot preda DEEE în mod gratuit în punctele de colectare specificate 
anterior. 

NOTĂ de garanție: 
Rotorul de tip turbină ( închisă sau deschisă) si tip șurub ( melcul/ snec-ul) sunt 

confecționate din bronz, otel si respectiv din cauciuc sunt supuse uzurii in mod diferit, in 

funcție de duritatea apei, dar și de numărul si mărimea particulelor din apa ( nisip, nămol, 

etc). Din acest motiv aceste componente sunt considerate consumabile si nu beneficiază 

de gar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.afm.ro/
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8. DECLARAȚII DE CONFORMITATE 

DECLARATIA DE CONFORMITATE CE        
 

Producator: SC  RURIS  IMPEX  SRL 
Bvd. Decebal, nr. 111, Cladire Administrativa, Craiova, Dolj, Romania 
Tel. 0351 464 632, www.ruris.ro, info@ruris.ro  
Reprezentant autorizat: ing. Stroe Marius Catalin – Director General  
Persoana autorizata pentru dosarul tehnic: ing. Radoi Alexandru– Director Proiectare Producţie 
Descrierea masinii: POMPA SUBMERSIBILA este un echipament folosit la transportul apei 
din puțuri, lacuri, fântâni, în scopul alimentării diverșilor consumatori. Din punct de vedere 
constructiv, pompa are trei componente principale: motor, unitate de pompare şi carcasa. 
Numar de serie produs: 24DM0100001GARDENP1350 (unde AA reprezinta ultimele doua cifre 
ale anului de fabricatie, caracterele 5 si 6 nr de lot, caracterele 7-11 numarul de produs) 
Model: Power Garden                  Tip: 1350 
Motor: electric, monofazat, 220 volti                      Debit: 2.4 m³/h               
Putere motor: 1100W                  Utilizare ape: Curate 
Noi, SC RURIS IMPEX SRL Craiova, producator, in conformitate cu H.G. 1029/2008 - privind 
conditiile introducerii pe piata a masinilor, Directiva 2006/42/EC – cerinte de siguranta si 
securitate, Standardul EN ISO 12100:2010 – Masini. Securitate, Directiva 2014/35/UE, HG 
409/2016-privind echipamentele de joasa tensiune, Directiva 2014/30/UE privind 
compatibilitatea electromagnetica (HG 487/2016 privind compatibilitatea electromagnetica, 
actualizata 2019), am efectuat atestarea conformitatii produsului cu standardele specificate si 
declaram ca este conform cu principalele cerinte de siguranta si securitate, nu pune in pericol 
viata, sanatatea, securitatea muncii si nu are impact negativ asupra mediului.   
Subsemnatul Stroe Catalin, reprezentantul producatorului, declar pe proprie raspundere ca 
produsul este in conformitate cu urmatoarele standarde si directive europene:  
SR EN ISO 12100:2011/ EN ISO 12100:2010 - Securitatea maşinilor. Concepte de bază, 
principii generale de proiectare. Terminologie de bază, metodologie. Principii tehnice  
SR EN 809+A1:2010/AC:2010/ EN 809:1998+A1:2009+AC:2010– Pompe şi agregate de 
pompare pentru lichide. Cerinţe comune de Securitate  
SR EN ISO 14118:2018/ EN ISO 14118:2018- Securitatea maşinilor. Prevenirea pornirii 
intempestive  
SR EN ISO 4413:2011/ EN ISO 4413:2011- Acţionări hidraulice. Reguli generale şi cerinţe de 
securitate  pentru sisteme şi componentele lor  
SR EN ISO 4414:2011/ EN ISO 4414:2011-Acţionări pneumatice. Reguli generale şi cerinţe 
de securitate  pentru sisteme şi componentele lor  
SR EN ISO 5199:2003/ EN ISO 5199:2004-Condiţii tehnice pentru pompe centrifuge. Clasa II  
SR EN ISO 9908:2002/ EN ISO 9908:2000-Condiţii tehnice pentru pompe centrifuge. Clasa III  
SR EN ISO 14847:2002/ EN ISO 14847:2002- Pompe volumice rotative. Condiţii tehnice  
SR EN 60204-1:2019/ EN 60204-1:2018 – Securitatea masinilor. Echipamentul electric al 
masinilor.  
SR EN 60335-1:2012/A11:2015/ EN 60335-1:2012/A11:2014 - Aparate electrice pentru uz 
casnic şi scopuri similare. Securitate. Partea 1: Prescripţii generale  
SR EN 60335-2-41:2004/A2:2010/ EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010- Aparate 
electrice pentru uz  casnic şi scopuri similare. Securitate. Partea 2-41: Prescripţii particulare 
pentru pompe  
SR EN 62233:2008/ EN 62233:2008+AC:2008- Metode de măsurare a câmpurilor 
electromagnetice ale aparatelor electrice de uz casnic şi scopuri similare referitor la expunerea 
umană  
SR EN 55014-1:2017- Compatibilitate electromagnetică. Cerinţe  pentru aparate 
electrocasnice, unelte electrice şi aparate similare. Partea 1: Emisie  
SR EN 55014-2:2021/ EN 55014-2:2021– Compatibilitate electromagnetica Cerinţe pentru 
aparate electrocasnice, scule electrice şi aparate similare. Partea 2: Imunitate. Standard de 
familie de produse  

mailto:info@ruris.ro
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SR EN IEC 61000-3-2:2019/ EN IEC 61000-3-2:2019-Compatibilitate electromagnetică (CEM). 
Partea 3- 2: Limite - Limite pentru emisiile de curenți armonici (curent de intrare al 
echipamentelor <= 16 A pe fază);  
EN61000-3-3:2014/ EN 61000-3-3:2014/A1:2019 – Compatibilitate electromagnetică (CEM). 
Partea 3-3: Limite - Limitarea variațiilor de tensiune, a fluctuațiilor de tensiune și a flickerului în 
rețelele publice  de alimentare de joasă tensiune, pentru echipamente având un curent nominal 
≤ 16 A pe fază și care nu sunt supuse unor restricții de conectare  
SR EN 61000-6-3:2007/A1:2011/ EN 61000-6-3:2007+A1:2011- Compatibilitate 
electromagnetică  (CEM). Partea 6-3: Standarde generice. Standard de emisie pentru mediile 
rezidenţiale, comerciale şi  uşor industrializate  
SR EN IEC 61000-6-1:2019/ EN 61000-6-1:2019- Compatibilitate electromagnetică (CEM). 
Partea 6-1:  Standarde generice. Standard de imunitate pentru mediile rezidențiale, comerciale 
și ușor industrializate  
Directiva 2006/42/EC - privind maşinile – introducerea pe piata a masinilor   
Directiva 2014/30/UE - privind compatibilitatea electromagnetica (HG 487/2016 privind 
compatibilitatea electromagnetica, actualizata 2019);    
Directiva 2014/35/UE, HG 409/2016 - privind echipamentele de joasa tensiune  
Alte Standarde sau specificatii utilizate:   

• SR EN ISO 9001 - Sistemul de Management al Calitatii  

•   SR EN ISO 14001 - Sistemul de Management al Mediului  

• ISO 45001:2018 - Sistemul de Management al Sanatatii si Securitatii Ocupationale.  
Marca si numele fabricantului: Z.D.P.I. Co. Ltd  
Nota: documentatia tehnica este detinuta de producator. Precizare: Prezenta declaratie 
este conforma cu originalul.  
Termen de valabilitate: 10 ani de la data aprobarii.    
Locul si data emiterii: Craiova, 01.11.2023                 
Anul aplicarii marcajului CE: 2023   
Nr. inreg: 1312/01.11.2023                 

  
 

CERTIFICAT DE GARANTIE  
 

 

Serie certificat  

Data vanzarii  

Numarul facturii  

Denumire 
produs 

 

Seria sasiului  

Tara vanzator  
 

 

  

Pentru produsele achizitionate, Ruris asigura service in reteaua nationala, in baza 
documentelor de achizitie*, potrivit legislatiei in vigoare. 

 
*Prin notiunea „documente de achizitie”, utilizata pe parcursul prezentului certificat de 

garantie, vom intelege factura fiscala si/ sau bon fiscal ori factura fiscala si/sau bon fiscal 
alaturi de certificat de garantie. 
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Important 
  Pentru preintampinarea eventualelor defectiuni care pot aparea din cauza montarii 

si/sau exploatarii necorespunzatore, recomandam ca punerea în functiune si instructajul de 
folosire ale produsului sa se faca într-o unitate de service autorizata de Ruris.  Aceste servicii 
pot fi realizate contra cost, in functie de politica comerciala a unitatii respective, ele nefiind 
incluse in pretul de vanzare al produsului. 

 Orice lipsă a conformităţii rezultată dintr-o instalare incorectă a produselor va fi 
considerată echivalentă cu o lipsă a conformităţii produselor, dacă instalarea face parte din 
contractul de vânzare a produselor şi produsele au fost instalate de vânzător sau pe răspunderea 
sa. Aceste prevederi se aplică şi în cazul în care produsul destinat a fi instalat de consumator este 
instalat de acesta şi instalarea incorectă este datorată unei deficienţe în instrucţiunile de instalare, 
potrivit art. 7 lit. a) si lit. b) din O.U.G. nr. 140/2021. 

 Serviciile prestate de service-urile autorizate de Ruris, care nu fac parte din contractul 
de vanzare-cumparare, sunt oferite contra cost. Lista unitatilor de service autorizate de Ruris este 
anexata prezentului certificat de garantie sau poate fi consultata la adresa: 
http://www.ruris.ro/www3/service.html  

Confirm prin semnatura mea ca am fost instruit si am primit instructiunile de utilizare, 
instructiunile privind protectia muncii, s-a prezentat modul de utilizare si intretinere, s-a primit 
produsul Ruris in perfecta stare de functionare. 

Am citit si am luat la cunostinta termenii si conditiile garantiei, astfel cum au fost prevazute in 
prezentul Certificat de garantie. 

 
Semnatura client,                                    Semnatura si stampila distribuitor 
 
 
 
 
 
INTERVENTII IN GARANTIE CARE FAC OBIECTUL GARANTIEI 

 
 
 
 
 

Nr. crt. Data receptiei in in 
service 

Defectiune Data iesirii din 
service 

Service-ul care a 
executat reparatia 

Semnatura 
client 

Observatii 

1       

2       

3       

4       

5       

6       

http://www.ruris.ro/www3/service.html
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Declaratia pe propria raspundere, potrivit dispozitiilor O.U.G. nr. 140/28.12.2021 privind 
anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri, arata ca produsul facturat 
corespunde documentatiilor de executie ale fabricantului si standardelor nationale si europene, 
conform buletinelor de incercări emise de laboratoarele de specialitate si certificatului de 
conformitate al producatorului. 

Potrivit art. 5 si art. 6 din OUG 140/28.12.2021 se considera ca produsele sunt conforme daca:  
a) respectă descrierea, tipul, cantitatea şi calitatea şi deţin funcţionalitatea, compatibilitatea, 

interoperabilitatea şi alte caracteristici prevăzute în contractul de vânzare; 
b)corespund scopului special pentru care consumatorul le solicită, pe care consumatorul l-a 

adus la cunoştinţa vânzătorului cel târziu în momentul încheierii contractului de vânzare şi pe care 
vânzătorul l-a acceptat; 

c) sunt livrate împreună cu toate accesoriile şi cu toate instrucţiunile, inclusiv de instalare, 
prevăzute în contractul de vânzare; 

d) sunt furnizate cu actualizări conform dispoziţiilor contractului de vânzare; 
e) corespund scopurilor pentru care s-ar utiliza în mod normal bunuri de acelaşi tip, ţinând 

seama, dacă este cazul, de prevederile legale în vigoare, de standarde tehnice sau, în absenţa unor 
astfel de standarde tehnice, de coduri de conduită aplicabile în domeniu şi specifice sectorului; 

f) după caz, posedă calitatea şi corespund descrierii unei mostre sau unui model pe care 
vânzătorul l-a pus la dispoziţia consumatorului înainte de încheierea contractului; 

g) dacă este cazul, sunt livrate împreună cu accesoriile, inclusiv ambalajul, instrucţiunile de 
instalare sau alte instrucţiuni pe care consumatorul se poate aştepta în mod rezonabil să le 
primească; şi 

h) respectă cantitatea şi deţin calităţile şi alte caracteristici, inclusiv în materie de durabilitate, 
funcţionalitate, compatibilitate şi securitate, care sunt normale pentru bunurile de acelaşi tip şi la 
care consumatorul se poate aştepta în mod rezonabil, având în vedere natura bunurilor şi ţinând 
seama de orice declaraţie publică făcută de vânzător sau în numele acestuia sau de alte persoane 
situate în etapele anterioare ale lanţului de tranzacţii, inclusiv de către producător mai ales în 
anunţuri publicitare sau pe etichetă. 

Durata medie de utilizare este de 5 ani, perioada in care se asigura piese de schimb in garantie 
şi postgarantie. 

Pentru persoanele juridice garantia oferita pentru produsele achizitionate este de 12 luni. 
Garantia catre persoane fizice este de 24 de luni, conditionata de folosirea produsului in scopul 

pentru care a fost proiectat si realizat, precum si de intretinerea produsului conform graficului de 
intretinere. 

Piesele de schimb, acumulatorii,  bateriile care echipeaza produsele beneficiaza de o perioada 
de garantie de 24 de luni, cu respectarea conditiilor de folosire prevazute in manualul de utilizare. 

Montarea pieselor de schimb, acumulatorilor si/sau bateriilor ce necesita instalare, trebuie 
facuta de persoane autorizate in service-urile Ruris, efectuarea acestor operatii de catre persoane 
neautorizate conduce la pierderea garantiei. 

Perioada de garantie incepe din momentul vanzarii produsului catre clientul final, care se va 
indica ulterior, la cererea garantiei, prin documentele de achizitie. 

Garantia este asigurata de orice unitate service autorizata de RURIS. 
Clientul poate solicita reparatia in garantie pe baza documentelor de achizitie. 
Produsul defect va fi adus la unitatea de service autorizata de RURIS si remediat în maxim 15 

zile calendaristice de la data la care cumparatorul a predat produsul vanzatorului sau persoanei 
desemnate de acesta pe baza unui document de predare-preluare. 

Perioada de garantie se prelungeste cu timpul scurs de la receptia produsului defect in service-
ul autorizat de Ruris pana la data repunerii in stare de functionare. Pentru produsul inlocuit curge un 
nou termen de garantie de la data inlocuirii. Prelungirea se inscrie in certificatul de garantie de catre 
unitatea service autorizata de Ruris.  

 
NU SE ACORDĂ GARANTIE IN URMATOARELE SITUATII: 
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- Neprezentarea certificatului de garantie, a facturii fiscale si/sau a bonului 
fiscal 

- Existenta unor defecte generate de neglijenta utilizatorului, manipularea 
gresita etc 

- Utilizarea de combustibil/ulei necorespunzator sau pastrat in conditii 
necorespunzatoare  

- Defecte generate de erori ale utilizatorului in ceea ce priveste instalarea sau 
intretinerea produsului 

- Reparatii executate de persoane neautorizate de catre Ruris, schimbari ale 
starii originale a produsului 

- Folosirea produselor in alte scopuri decat cele pentru care au fost proiectate 
- Folosirea de accesorii sau piese de schimb, altele decat cele recomandate 

de producator.   
 

ATENTIE!  
1. Conduce la pierderea garantiei orice modificare adusa starii initiale a utilajului, modificari de 

tipul, dar fara a se limita la suduri, lipituri, taierea cablului de alimentare cu stecher, interventii 
neautorizate in legaturile electrice, indepartarea de aparatori sau anularea sistemelor de siguranta 
mecanice sau electrice) 

2. Nu fac obiectul garantiei produsele care prezinta interventii de tipul: lovituri, crapaturi, 
ciobiri, componente/piese arse sau plesnite, utilizarea unor tensiuni de alimentare 
necorespunzatoare, supunerea la variatii mari de temperatura si presiune, socuri mecanice, 
manipulare incorecta, utilizarea/depozitarea produselor in conditii de umiditate, praf, noxe sau sub 
actiunea substantelor chimice etc., setari si/sau instalari incorecte, surse defecte, prize fara 
impamantare, patrunderea de lichide, metale si/sau alte substante in interiorul echipamentelor, 
interventia mecanica sau plastica asupra produselor, conectarea sau deconectarea anumitelor 
componente in timpul functionarii echipamentelor, etc. 

 
NU SE ACORDĂ GARANTIE URMATOARELOR COMPONENTE: 
- garantia nu se extinde asupra consumabilelor care se defecteaza sau se uzeaza firesc in 

urma utilizarii normale a produsului. 
- nu sunt cuprinse in garantie parti din P.V.C., ebonita, cauciuc, anvelope deteriorate in urma 

utilizarii si/sau manipularii necorespunzatoare a produsului sau supuse uzurii firesti a produsului. 
 
 

Descriere detaliata a componentelor care nu sunt acoperite de garantie - piese, accesorii sau 
subansamble de la: 

I. Motor termic 
1.  Ulei motor, filtre de ulei, filtre de aer, filtre de combustibil, furtunuri de alimentare, 

simeringuri, inele de cauciuc, elemente care fac parte din categoria consumabilelor a caror uzura 
sau colmatare apare in urma utilizarii normale a produsului. 

2.  Segmenti, cilindru, piston, biela, supape de admisie, evacuare, ghidaje ale supapelor, 
daca aceste piese se defecteaza in urma utilizarii motorului cu filtru de aer contrafăcut, colmatat sau 
fara filtru de aer ori a altor defecte cauzate de folosirea motorului fara ulei suficient sau folosirea unui 
ulei de motor de calitate inferioara celui recomandat de producatorul de motoare. 

3. Folosirea unui combustibil de slaba calitate care duce la functionarea motorului cu 
detonatii, cu apa si/sau impuritati care duc la blocarea instalatiei de alimentare, a carburatorului, a 
pompei de injectie si injectoarelor. 

4.  Bujii, fise de bujie, cabluri, borne, contacte electrice, daca aceste piese sufera uzura 
fireasca rezultata din folosirea normala a produsului, daca sunt deteriorate ca urmare a manipularii 
gresite a produsului sau daca sunt folosite bujii, altele decat cele recomandate de producatorul de 
motoare. 
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5. Maner demaror, sfoara de pornire, clichet de antrenare, arcuri de revenire, rola demaror, 
carcasa demaror, uzate firesc urmare a utilizarii normale a produsului sau deteriorate urmare a 
manipularii gresite. 

6.  Ambreiaje, ferodou, placi de presiune, arcuri, elemente supuse uzurii firesti urmare a 
folosirii normale a produsului sau uzate prematur din cauza manipularii si/sau a intretinerii 
necorespunzatoare. 

7. Arcuri, parghii, cabluri care se folosesc la controlul acceleratiei si ambreiajului, elemente 
supuse uzurii firesti sau deteriorate in urma manipularii si/sau intretinerii necorespunzatoare. 

 
II. Masa de cosire 

1. Dinti, nituri, lama de cosire, aparatoare lama, suruburi de reglaj, placute de 
sustinere, elemente care fac parte din categoria consumabilelor, daca acestea sunt 
supuse uzurii firesti in conditiile utilizarii normale a produsului sau deteriorate 
prematur in urma utilizarii si intretinerii necorespunzatoare. 

2. Lama, placuta curatare, tija distantier, potcoava lama, bara in intregime, elemente 
care fac parte din categoria consumabilelor, daca acestea sunt supuse uzurii firesti 
in conditiile utilizarii normale a produsului sau deteriorate prematur in urma utilizarii 
si/sau intretinerii necorespunzatoare. 

 
III. Mecanisme de transmisie  
1. Brat sustinere lama, rola lama, manivela interna, manivela externa, rulmenti cu ace, capace 

de siguranta, cilindru culisant, furca cardan, curele transmisie si distributie, garnituri taietoare-sina, 
lanturi, cutite, auocut, curea trasmisie, elemente care fac parte din categoria elementelor 
consumabile, daca sunt supuse uzurii firesti in conditiile utilizarii normale a produsului sau 
deteriorate prematur in urma utilizarii si/sau intretinerii necorespunzatoare. 

 
IV. Cutie de viteza  
1. Pinioane, in general daca se constata ca nu a existat ulei in cutia de viteze sau daca la 

schimbarea vitezelor, la cuplarea accesoriilor sau la actionarea inversorului nu s-a folosit ambreiajul. 
 
 V. Produse actionate electric 
1. Bucse, lagar, rotor daca acestea sunt supuse uzurii cauzate de folosirea intensiva/excesiva 

nejustificata. 
2. Perii colectoare, elemente care fac parte din categoria consumabilelor, daca acestea sunt 

supuse uzurii firesti in conditiile utilizarii normale a produsului. 

3. Pinion de antrenare a volantei (bendix.) daca sunt supuse uzurii, in cazul folosirii intensive 
nejustificate. 

4. Cutite, ciocanele, perii colectoare, amortizoare, intrerupatoare, cablu alimentare, sigurante, 
supape, electrovalve, garnituri, elemente consumabile care sunt supuse uzurii firesti in timpul 
functionarii normale a produsului sau daca sunt supuse deteriorarii cauzate de manipulare, 
intretinere  si/sau exploatare necorespunzatoare. 

 
VI. Pompe submersibile, hidrofoare, motopompe: 

Rotorul de tip turbina (inchisa sau deschisa) si tip surub (melcul/snek-ul) sunt confectionate din 
bronz, otel, respectiv cauciuc fiind supuse uzurii in mod diferit, in functie de duritatea apei, dar si de 
impuritatile din apa (nisip, namol, etc). Din acest motiv aceste componente sunt considerate 
consumabile si nu fac obiectul garantiei. 

 
        SE RECOMANDĂ CLIENTULUI: 
1. La motoarele in 2 timpi se va utiliza un ulei de amestec Ruris 2TT Max (clasificare API TC), 
la recomandarea producatorului, sau un ulei destinat motoarelor in 2 timpi cu o clasificare 
superioara sau cel putin egala. 
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2. La motoarele in 4 timpi se va utiliza un ulei Ruris 4T Max (clasificare API - CI-4/SL), la 
recomandarea producatoarului, sau un ulei destinat motoarelor in 4 timpi cu o clasificare 
superioara sau cel putin egala. 
3. Pentru cutia de viteze se va utiliza uleiul Ruris G-Tronic (clasificare API- GL-4) recomandat 
de producator sau un ulei de transmisie cu caracteristici si o clasificare superioara sau cel putin 
egala. 
4. Pentru ungerea lantului se va utiliza uleiul Ruris M-Power (L150) sau uleiul X-Guard, 
recomandat de producator sau un ulei pentru lubrifierea mecanismelor de frecare/ungere 
circulara cu caracteristici si o clasificare superioara sau cel putin egala.  
5. Pentru protectia motoarelor cu piston pentru compresoare se va utiliza uleiul Ruris 
Compresor Protect (K150), recomandat de producator sau un ulei pentru lubrifierea sistemelor 
hidrostatice si mecanismelor de frecare/ungere circulara cu caracteristici si o clasificare 
superioara sau cel putin egala.  
6. Pentru lubrifierea motoarelor in cazul temperaturilor de pana la -25ºC se va utiliza uleiul Ruris 
4T-Winter GT (clasificare API -CI-4/SL), recomandat de producator pentru motoarele pe 
benzina ori diesel sau un ulei pentru lubrifierea motoarelor cu caracteristici si o clasificare 
superioara sau cel putin egala.  
7. Pentru ungerea tuturor categoriilor de reductoare, transmisii si angrenaje se va utiliza 
vaselina Ruris Super Vaselina, recomandata de producator sau orice tip de vaselina cu 
caracteristici si o clasificare superioara sau cel putin egala.  
8. Remorca 450 kg, Remorca 550 kg, Remorca 750 kg, Remorca Ruris 451XL, Remorca Ruris 
551XL și accesoriul tractat Navigator 88/Navigator 99 nu sunt omologate si echipate pentru a 
circula pe drumurile publice sau in panta/rampa cu o inclinatie mai mare de 10 grade.  
9. Pentru prelungirea duratei de viata a produselor achizitionate si pentru optimizarea 
functionarii lor, Ruris recomanda revizii periodice la 60 zile, 6 luni, 12 luni de la data achizitiei. 
In cadrul reviziei se realizeaza operatiuni de tipul: verificarea starii generale a produsului 
(integritate si curatenie); verificarea filtrului de aer; verificarea starii bujiei; verificarea turatiei 
motorului; verificarea cuplajelor. 
 
Clientul va preda produsele defecte la unitatile de service si/sau colectare ale 

Vanzatorului specificate in Certificatul de Garantie sau accesibile in forma actualizata la 
adresa: https://www.ruris.ro/service 

Unitatea de service si/sau colectare a vanzatorului, potrivit O.U.G. nr. 140/28.12.2021, are 
obligatia sa aduca produsul la conformitate in maxim 15 zile de la predarea produsului, 
consemnata in scris. 

Producatorul si Vanzatorul raspund de conformitatea si garantia produselor conform 
O.G. nr. 21/21.08.1992 privind protectia consumatorilor, republicata, precum si potrivit O.U.G. 
nr. 140/28.12.2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri. 

 

Unitati de service autorizate 
 

 

S.C. RURIS IMPEX S.R.L. si Vanzatorul isi rezerva dreptul de a modifica lista unitătilor 

de service autorizate fara o notificare prealabila. Lista actualizata a punctelor de service 

se gaseste la adresa https://www.ruris.ro/service, pentru consultare. 
 

 

http://www.ruris.ro/3/service.html

