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CERTIFICAT DE GARANTIE

my light | my style

Corp de iluminat EGLO - Articol:

Vi felicitdm pentru achizitia acestei ldmpi, care este un produs de calitate ce a fost supus celor mai
stricte controale de calitate de cétre EGLO.
Pe ldngd garantia impusa prin lege va oferim si o garantie pentru produsele cumpérate de la noi, in
conformitate cu urmétoarele reglementiri:

1. Perioada de garantie este indicatd pe ambalajul exterior al lampii/corpului de iluminat achizitionat
de dumneavoastrd. Din acest motiv v& rugdm sd pastrati neapdrat bonul de casd ca dovadd a
achizitiei. Garantia este valabild pe teritoriul Uniunii Europene.

2. Pe perioada garantiei, aparatele care prezintd defecte materiale sau de fabricatie vor fi reparate
sau inlocuite, la alegerea noastrd. Dacé nu este posibild nici repararea si nici inlocuirea produsului,

EGLO va va rambursa pretul de achizitie. Aparatele sau componentele aparatelor inlocuite trec in
posesia noastrd. Servicille in garantie nu duc la prelungirea perioadei de garantie si nici nu
declanseazd o noud perioada de garantie.

3. Solicitérile de garantie trebuie facute imediat dupd depistarea defectiunii si in timpul perioadei de
garantie.
4. Pentru validarea garantiei, contactati distribuitorul sau partenerul com.uclusl de la :nre ati

cumpiirat lampile si faceti solicitarea de garantie valabild prin pr de
achizitie. La cerere, produsul defect se va returna distribuitorului sau pnmnamlun contractual.
5. Solicitdrile de garantie sunt excluse in cazul defectiunil de:

- Manipularea necorespunzitoare, abuzivi sau neconforma cu requlile de utilizare;
- Utilizarea incorectd a produsului, cét si folosirea de becuri cu putere mai mare decit cea indicatd
pe produs;
- Influente |3, cdldurd, supratensiuni accidentale, praf, etc.);

- Nerespectarea reguhlor de nguran;i cu privire la corpurile de iluminat;
- N iunilor de op sl montaj;

Dul'nnnan mecanice datorate loviturilor, caderilor de la inaltime, etc.;
- Reparatiile pe cont propriu;

- Expedierea in ambalaje ce nu asigurd p i lui de iluminat in timpul transportul
- Deteriorarea componentelor fragile (de ex. sticla) sau a bilelor (de ex. |atori, baterii);
Costurile legate de reparatia corpurilor de iluminat (costuri de transport, piese de schimb, etc.) vor fi

suportate in acest caz de dumneavoastra.

Asig garantiei - rep inlocuirea, se face la sediul punctului de lucru EGLO ROMANIA
PRODEXIM SRL, mentionat mai sus sau prin intermediul vinzatorului.

Demonstrarea de buna functionare a fost facutd cumpérétorului de cérte vanzitor in momentul
véinziirii,

Instalarea se va face da catre un electrician autorizat.

Este certificat pentru folosirea indicativului “CE” (06).



