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BRAVO Policarbonat

the smart colution

CERTIFICAT DE GARANTIE

Bravo Europa SRL acorda urmétoarele termene de garantie privind
Caracteristicile Tehnice si Estetice pentru placile de policarbonat si accesorii

Denumire Produs Grosime Garantie
3,5mm 2 ani
4 mm 2 ani
6 mm 5 ani
Policarbonat STANDARD 8 mm 5 ani
10 mm 5 ani
16 mm 10 ani
Policarbonat HAMMER 4 mm 2 ani
Policarbonat TITAN SKY 10 mm 10 ani
ACCESORII POLICARBONAT PROFIL LPH 5 ani
ACCESORII POLICARBONAT PROFIL LPU 5 ani

Prezentul certificat de garantie este redactat si actioneaza in conformitate cu OUG 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri, Ordonanta nr. 21/ 1992 privind
protectia consumatorilor si Legea 269/ 2004 republicatd in 2008 privind Codul consumului in conformitate cu standardele in vigoare:

Procedura de solicitare si acordare a garantiei

BRAVO EUROPA garanteaza ca pe o perioada de 2/5/10 ani de la data initiala de achizitionare, Produsul nu va suferi o pierdere a transmiterii luminozitatii de peste 6 procente fatd de valoarea initiala
g%a %o(gwgntul testarii conform ASTM-D-1003-95 si/sau nu va suferi o modificare a indicelui de galben de peste 10 delta in comparatie cu valoarea initiala de la momentul testarii conformASTM E-
Revendicarea garantiei privind neconformitatile reclamate la produsul achizitionat se face in scris si trebuie insotita de Certificatul de Garantie valabil si de factura de achizitie.

Reclamatia scrisa privind neconformitatile aparute la produsele achizitionate trebuie insotita de Certificatul de Garantie valabil si de factura de achizitie a materialelor.

Neconformitdtile reclamate trebuie constatate de catre Montatorul lucrérii, care va inainta catre SC BRAVO EUROPA SRL (numita in continuare BRAVO) formularul de reclamatie pus la dispozitia
reclamantului de catre BRAVO.

incazulin care din documentatia transmisa, rezultd intrunirea tuturor conditiilor de garantie, BRAVO va trimite un reprezentant, care intr-un interval de 15 zile va stabili, dupd caz, masurile corective i
}elrmenele de rfalizare a acestora. In acest sens, reclamantul se obligd sd permita accesul reprezentantilor BRAVO la produsele care fac obiectul reclamatiei pentru verificarea, repararea sau
inlocuirea acestora.

Reclamatia va fi trimisa la: BRAVO EUROPA SRL, Str. Muncii, nr. 55, oras Fundulea, judet Cdldrasi, 915200, Romania, tel: 004 0374 202 406, fax: 004 0374 202 407, www.bravoeuropa.eu,
office@bravo.eu, specificand: numele, adresa si numarul de telefon al proprietarului, dovada achizitiei si data acesteia, natura neconformitdtii si data la care a fost identificata.

Conditii de acordare a garantiei

Daca BRAVO EUROPA constata cd Produsul nu se comporta conform specificatiilor pe durata perioadei de garantie, BRAVO EUROPA, la proprie alegere, va inlocui pldcile, sau va rambursa pretul de
achizitie al acestora. In orice caz, BRAVO EUROPA nu va fi, sub nicio forma, responsabila de costul indepartarii placilor defecte sau de montajul pldcilor inlocuitoare, si nici pentru daune de consecinta
sau alte pierderi, deteriorari, utilizare improprie, stocare neadecvata, neglijentd sau aplicabilitate necorespunzdtoare a produsului, sau pentru alte costuri decat cele specificate in mod expres in
prezentul certificat de garantie.

Prezenta garantie se aplica doar placilor BRAVO EUROPA care sunt tratate, montate, curatate si intretinute conform recomandarilor fabricantului.
Este important sa retineti ca Produsul este protejat pe o fateta cu un strat special de protectie impotriva radiatiilor UV. Aceastd fateta protejata trebuie montata pe exterior pentru ca aceastd garantie
sé fie valabila.

Garantia nu acopera caracteristicile de rezistenta la abraziune ale acestui produs. Garantia nu acopera ingdlbenirea sau pierderea transmiterii luminozitatii cauzate de murdarie, zgarieturi, ruperi,
radiatie inversé sau alte daune.

Prezenta garantie exclude in mod specific placile BRAVO EUROPA care au fost formate sau modelate in vid sau prin metode termice.

Pentru ca garantia sa se aplice, orice solicitare de garantie trebuie notificatd in scris societatii BRAVO EUROPA in perioada de garantie si imediat dupa producerea defectului, cu anexarea facturii de
achizitie.

Prezenta garantie nu se aplicd placilor distruse de fenomene meteorologice extreme.

DISTRIBUITOR:
(nume societate, punct de Iucru, nume i prenume reprezentant, semnatura si stampila)
BENEFICIAR:
(nume si prenume, adres, stampilé sau CNP)
FACTURA: MONTATOR:
DATA iNCHEIERII MONTAJULULI: SEMNATURA BENEFICIAR:

PREZENTUL CERTIFICAT DE GARANTIE NU ESTE VALABIL DECAT: COMPLETAT, SEMNAT S| STAMPILAT DE CATRE PARTENER,
MONTATOR $I BENEFICIAR, IN ORIGINAL, INSOTIT DE FACTURA ORIGINALA DE ACHIZITIE A PRODUSELOR CARE FAC OBIECTUL GARANTIEL.
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