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CERTIFICAT DE GARANTIE

WETTERBEST S.A,, in calitate de producator garanteaza ca profilele fabricate din tabla de otel
acoperite metalic sau organic multistrat, denumite in continuare Produs, sunt in conformitate cu

performantele declarate si ca respecta normele europene de calitate in vigoare.

Garantie Garantie Garantie
Coroziune/ Culoare Coroziune/ Culoare  Coroziune/ Culoare

Pentru produse din otel cu protectie  Pentru produse din otel cu protectie Pentru produse din otel cu grosimi
SUPREM 50 NEOMAT 30 de 0,45, 0,50 mm, cu protectie mata
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Pentru sistemul de drenaj si produse din  Pentru sistemul de drenaj si produse

Pentru produse din otel cu grosimi  Pentru produse din otel cu grosime de
otel dublu prevopsit din otel cu protectie ALUZINC

de 0,45, 0,50 mm, cu protectie lucioasa 0,4mm cu protectie lucioasd sau mata
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Conditii generale
de acordare a garantiel

Prezenta garantie completeaza drepturile legale ale clientului si nu le afecteazd. Garantia produselor se acordd in conformitate cu Legea 449/2003 privind vanzarea produselor si
garantiile asociate acestora, Ordonanta nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor, Legea 296/2004 privind Codului consumului, cu modificarile si completarile ulterioare de la data
vanzarii, completata cu prevederile Certificatului de Garantie. Garantia este valida exclusiv pe teritoriul Romaniei.

Garantia este conditionatd de efectuarea integrala a platii de citre Cumparator.

Prezenta garantie inlocuieste orice garantie si/sau garantii indirecte (cum ar fi cele furnizate de agenti sau distribuitori sau de orice alta parte, in afard de WETTEBEST S.A.).

Produsul a fost achizitionat direct de la WETTERBEST S.A. sau de la un Distribuitor/Partener WETTERBEST S.A..

Garantia nu este valabila in cazul in care produsul este utilizat in medii corozive sau suprafata produsului este in contact permanent cu apa, cenusd, ciment, praf, gunoi de grajd sau
orice alt material sau substanta care interactioneaza cu protectia.

Garantia nu acopera daunele provocate de dezastre naturale sau ecologice, de niveluri de poluare ridicate, incendii, accidente, radiatii sau orice act rdu intentionat, neglijenta sau
greseald de utilizare.

Produsul a fost utilizat si montat in conformitate cu specificatiile tehnice si instructiunile de montaj, depozitare, manipulare, intretinere si reparatie, intocmite de WETTERBEST S.A.,
disponibile la data achizitiei.

Sub rezerva termenilor si conditiilor de mai sus, prezenta garantie se aplica Produselor vandute dupd data de 01.06.2019.

1. Conditii de excludere a garantiei:

a) Orice defect care apare ca urmare a nerespectarii instructiunilor de manipulare, depozitare si de montaj sau altele ce nu sunt din vina WETTERBEST S.A..

b) Defecte provocate de tdierea Produsului cu disc abraziv sau cu orice alt dispozitiv care produce caldura excesiva la taiere;

c) Defecte provocate de reactiile chimice dintre Produs si orice alt element;

d) Coroziunea produsa la muchiile profilelor sau la strapungerea profilelor unde substratul metalic al profilului este direct expus mediului;

e) Nu se acordd garantie pentru produsele utilizate la o altitudine mai mare de 900 m;

f) Defectele aparute in urma infiltratiilor sau defecte aparute in zonele de aplicare sau a benzilor/adezivilor de etansare care nu permit drenarea apei de pe suprafata exterioara a
Produsului;

g) Defecte sau daune produse de intretinerea necorespunzatoare a Produsului, cum ar fi necurdtarea periodica (anuald) sau repararea suprafetei afectate;

h) Diferente de nuantd, texturd sau alte defecte aparute in urma revopsirii/retusarii;

i) Produsul a fost utilizat in alt scop decat cel recomandat de producator;

j) Valurirea, in cazul profilelor prefaltuite si faltuite mecanic;

k) Garantia nu se aplica stratului de protectie de la interior.

Intretinere:

Pe durata de exploatare trebuie sa verificam vizual Produsul o data pe an si in detaliu o data la 5 ani.

Suprafetele Produsului care prezinta acumulari de murdarie sau reziduuri trebuie curdtate prin spélare cu apa si detergent auto. Pentru murdariile persistente se poate folosi o perie
moale sau apa sub presiune ( < 50 bari).

Reparare:

Tnainte de a efectua retusarea/revopsirea, asigurati-vd ca toate substantele utilizate sunt cele recomandate pentru a fi utilizate in contact cu Produsul. Incepeti prin a inspecta
suprafata ce trebuie reparata si curatati cu o perie sau hartie abraziva acolo unde se impune. Spélati suprafata vizata si verificati cd toatd murdaria si substantele adunate sunt
indepartate in totalitate. Ulterior, asigurati-va ca suprafata care urmeaza a fi retusata/revopsitd este uscatd si degresata. Aplicati un strat primar de protectie. Aplicati doud sau mai
multe straturi de vopsea. In cele din urm3, verificati Produsul revopsiti si repetati procedeul partial sau in totalitate, daca gradul de acoperire al noului strat de protectie nu este optim.
Dupa instructiunile de mai sus, se aplica in principiu retusari prin vopsire locald. Este interzisa utilizarea pentru retusare a spray-ului cu vopsea.

Se recomand citirea instructiunilor de intretinere WETTERBEST S.A., disponibile pe site si/sau consultarea unui reprezentant sau a unui distribuitor WETTERBEST S.A. inainte de a
incepe procedura de intretinere sau revopsire.

Inlocuirea va fi efectuata {inand seama de gama de produse disponibile la data cerererii, ceea ce ar putea determina anumite diferente de form si culoare comparativ cu Produsul
initial. Raspunderea WETTERBEST S.A., in cadrul prezentei Garantii este limitatd la Costul Produsului (produselor) livrat(e). Este exclusa orice raspundere pentru daune, pierderi sau
deteriorari indirecte suportate sau suferite de catre Cumparator ca urmare a defectérii Produsului.

Revendicarile de garantie trebuie inainte in scris, cu confirmare de primire, in termen de saizeci (60) de zile de la data la care defectul a fost sau ar fi trebuit sa fie descoperit si cel
tarziu inainte de incheierea perioadei de garantie citre WETTERBEST S.A. la adresa: Str. Infratirii, nr. 142, Biicoi, jud. Prahova, Romania, 105200 sau la adresa de e-mail
sesizari@wetterbest.ro. In cererea revendicarii de garantie trebuie mentionat: numele, adresa si numarul de telefon al Cumpératorului, dovada achizitiei si data acesteia, natura
defectului si data la care a fost descoperit.

WETTERBEST S.A. isi rezerva, prin prezenta, dreptul de a inspecta Produsul reclamat si de a propune o modalitate de reparare. Dupéd caz, modalitatea de reparare sau inlocuire va fi
stabilitd de comun acord. Termenul de reparare sau inlocuire a produselor va fi facut in cadrul unei perioade de maxim 15 zile calendaristice, care se poate prelungi cu acordul
ambelor parti, in conformitate cu art. 11 din Legea nr. 449/2003.

Distribuitor Beneficiar
Nume Nume.
Adresa Adresa
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