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CONDITII GENERALE DE GARANTIE

A. Conditii generale de garantie

Metabo acorda o garantie a producatorului pentru toate produsele sale in conformitate cu le-
gile tarii respective pentru o perioada de doi ani de la data vanzarii masinii catre utilizatorul
final. In plus, cumparétorii unui compresor primesc o garantie de 10 ani impotriva coroziunii
vasului sub presiune.

B. Garantie de 3 ani a bateriei

Pentru pachetele de baterii, Metabo acorda o garantie comerciala de 3 ani (garantie Metabo
pentru acumulatori de 3 ani) fara limitarea ciclurilor de incarcare, incepand de la data vanzarii
pachetului de baterii utilizatorului final.

C. XXL Conditii de garantie

In plus fata de declaratiile de garantie mentionate mai sus, Metabo ofera garantie comerciala
pe produsele sale, incepand cu data achizitionarii consumatorului final pentru o totala perioada
de 3 ani. Puteti solicita aceasta extindere a garantiei prin inregistrarea produsului dvs. Metabo
online la www.metabo-service.com nu mai tarziu de patru s&ptdmani de la cumparare. Inreg-

istrarea poate fi efectuata atat de dealerul specializat, cat si de cumparatorul insusi. La sfarsitul
procesului de inregistrare veti primi Certificatul dvs. de garantie XXL. Acest certificat serveste
drept confirmare de garantie XXL. Extensia de garantie este intotdeauna legata de produs,
adica fiecare echipament achizitionat trebuie sa fie inregistrat ca masina XXL.

D. Conditii de excludere

Garantia nu acopera, in special, utilizarea necorespunzatoare (de exemplu, supraincarcarea
masinii sau utilizarea unor accesorii neautorizate sau neoriginale), utilizarea fortei, deterio-
rarea cauzata de influente externe sau corpuri straine (de exemplu nisip sau pietre), daune
cauzate de nerespectarea instructiunilor de exploatare (de exemplu, conectarea la o tensiune
de alimentare incorecta sau tipul de current incorrect sau nerespectarea instructiunilor de
asamblare) sau uzurd normala. Masinile si accesoriile demontate partial sau complet sunt, de
asemenea, excluse din garantie.
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Revendicarea serviciilor de garantie si a reglementarilor suplimentare

Conditiile de garantie mentionate anterior acopera numai defectele de material si / sau de
fabricatie. Garantia acopera, in special, functionarea corecta a componentelor si bateriilor
electronice, precum si absenta defectelor in materiale precum plastic si metal.

In cazul unei cereri de garantie, Metabowerke GmbH suporta costurile pentru efectuarea
reparatiei si transportul echipamentelor. Metabowerke GmbH va decide daca se va repara
produsul sau va fi inlocuit.

Garantia se solicita in tara in care a fost cumparat produsul Metabo.
Servicile de garantie specificate aici se aplica pe langa celelalte drepturi ale
cumparatorului / utilizatorului final. Indiferent de aceasta garantie, clientul are drepturile

legale ale cumparatorului, in special drepturile de garantie sau raspunderea
produsului. Drepturile legale ale cumparatorului nu sunt limitate de aceasta garantie

Cumparatorul nu are dreptul de a-si atribui drepturile sale sub garantia Metabo unor terti.
Drepturile care decurg din aceasta garantie nu pot fi transferate catre terti.

Metabowerke GmbH, Metabo-Alle 1 in 72622 Niirtingen, Germany
www.metabo.com

in scris, prin e-mail sau prin telefon. Mai multe informatii despre cum ne puteti contacta
puteti gasi pe www.metabo-service.com.

Daca se solicité o cerere de garantie, trebuie sa fie anexat bonul de vanzare original cu
data vanzarii. In plus, atunci cand solicitati o cerere de garantie in cadrul garantiei

XXL, certificatul de garantie XXL trebuie trimis Centrului de service Metabo impreuna cu
chitanta de vanzare originala si dispozitivul defect.
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