Conditii de garantie Corpuri si surse de iluminat de uz casnic

Stimate client,

Va multumim pentru achizitionarea acestui produs Philips, apreciem alegerea marcii Philips de catre
dumneavoastra si va dorim sa utilizati cu placere produsul.

Acest produs este conceput si dezvoltat special doar pentru uz si operare in regim casnic si in conditi
normale. Durata de viatd mentionatd pe ambalaj este doar o medie (in conformitate cu standardele
L70B50 si IEC60969) si se bazeazd pe o medie de 3 ore de functionare pe zi. Dacd intampinati orice
dificultdti legate de utilizarea produsului, va recomandam sa consultati mai intai manualul de utilizare si
informatiile de pe pagina noastra web. Sub rezerva termenilor si conditiilor din prezenta, noi, in calitate
de producétor, (Signify Netherlands B.V., International Business Reply Service I.B.R.S. / C.C.R.I. Numéro
10461 5600 VB Eindhoven, Olanda) garantam ca produsul nu prezintd defecte de materiale si manopera
pentru o perioada de doi (2) ani de la data achizitiei, cu exceptia cazului in care o perioada diferita este
mentionata in sau pe ambalajul produsului, garantia fiind valabila in conditiile intretinerii produsului in
conformitate cu indicatiile de ingrijire si curdtare specificate in manualul de utilizare. Cu exceptia cazului
in care prevederile statutare ale legislatiei aplicabile reglementeaza altfel, obligatiile noastre cu privire la
garantie vor fi limitate, la alegerea noastra, fie la a repara, furniza un produs inlocuitor pentru produsul
defect sau la a oferi un credit corespunzitor pentru pretul de achizitionare al produsului defect.
(De)montarea si/sau (dez)instalarea si costurile de manopera sunt excluse din garantie, precum si sticla
spartd, bateriile si becurile inlocuibile. Remediile noastre conform garantiei nu vor prelungi sau reinnoi
perioada de garantie aplicabild originald. Avem dreptul, la alegerea noastrd, sd inlocuim produsul defect
care face obiectul garantiei cu un produs care prezinta diferente minore in ceea ce priveste designul si/sau
specificatiile, care nu afecteaza functionalitatea produsului. Pentru a fi indreptatit sa faceti o revendicare
validd conform acestei garantii trebuie sd ne prezentati noud (sau reprezentantului nostru) la cerere, 0
chitantd adecvati de achizitie a produsului si produsul defect pentru analiz. Tn mdsura maxim permisa
de legea aplicabild, prezenta politicd defineste intreaga noastra raspundere in calitate de producator in
legdturd cu produsele defecte sau neconforme. Nu suntem raspunzatori fata de dumneavoastra pentru
nicio pierdere sau daund indirectd sau de consecinta (inclusiv, dar fara limitare, la pierderea datelor sau
pierderea veniturilor), nici compensarea pentru activitdti realizate de dumneavoastra, precum
intretinerea obisnuitd, salvarea sau restaurarea datelor. Drepturile dumneavoastra statutare care decurg
din legislatia aplicabild nu sunt afectate de aceasta garantie a producdtorului furnizata voluntar.

n cazul in care trimiteti produsul pentru service in alta tard fatd de cea in care ati achizitionat produsul,
vom Tncerca sd realizam activitatile de service conform termenilor de garantie din tara de unde ati
achizitionat produsul.

Pentru a obtine service in garantie, contactati distribuitorul dumneavoastra sau Centrul de Asistenta

Clienti al Philips. Detaliile de contact pot fi gasite la: www.philips.com/lighting.
Ne rezervam dreptul la modificari ale designului si specificatiilor tehnice.

Philips si emblema-scut Philips sunt marci comerciale inregistrate ale Koninklijke Philips N.V.
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