@9 KRONOTEX

BY SWISS KRONO GROUP

Declaratie de garantie

Noi, SWISS KRONO TEX GmbH & Co. KG (Wittstocker Chaussee 1; 16909 Heiligengrabe), acordam o garantie pentru
rezistenta la abraziune a pardoselilor laminate KRONOTEX, conform conditiilor mentionate mai jos.

Perioada de garantie incepe de la data achizitiei si este indicata in ani, in tabel, separat pentru consumatori si pentru
utilizatori comerciali.

colectie privat comercial
Mammut plus 30 Jahre 5 Jahre
Mammut 30 Jahre 5 Jahre
Robusto 30 Jahre 5 Jahre
Amazone 30 Jahre 5 Jahre
Aqua Robusto 30 Jahre 5 Jahre
Exquisit plus 25 Jahre 3 Jahre
Exquisit 25 Jahre 3 Jahre
Glamour 8 Jahre
Herringbone 25 Jahre 3 Jahre
Mega plus 25 Jahre 3 Jahre
Dynamic plus 25 Jahre 3 Jahre
Dynamic 25 Jahre 3 Jahre

Conditii de garantie

Panourile laminate KRONOTEX trebuie verificate pentru defecte existente inainte si in timpul montajului. Pardoseala
laminata KRONOTEX montata in ciuda defectelor vizibile este exclusa din garantie. Pardoseala laminata KRONOTEX
trebuie montata corect, conform instructiunilor de montaj, in incaperi uscate si in functie de clasa de utilizare
corespunzatoare.

Pardoseala laminata KRONOTEX montata in incaperi umede este exclusa din garantie. Zonele de abraziune trebuie sa
fie clar vizibile pe o suprafatd de cel putin 1 cm?; in special stratul decorativ trebuie s fie complet uzat. Zonele de
abraziune de pe marginile placilor si deteriorarile cauzate de utilizari neobisnuite si necorespunzatoare, in special
mecanice, sunt excluse din garantie.

Pentru mentinerea garantiei, pardoseala laminata KRONOTEX trebuie curdtatd si intretinuta regulat conform
instructiunilor de intretinere. Eventualele cereri de garantie trebuie depuse in termen de 30 de zile de la constatarea
uzurii, prezentand factura originala la comerciant.

n scopul verificirii cererilor de garantie, SWISS KRONO TEX GmbH & Co. KG isi rezerv dreptul de a efectua o
inspectie la fata locului a pardoselii reclamata .

Aceastd garantie nu limiteaza exercitarea gratuita a drepturilor legale in ceea ce priveste defectele (conform §§ 437
BGB). Pentru a va exercita drepturile legale, vd rugam sa va adresati comerciantului/vanzatorului.
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Servicii de garantie

n caz de garantie, SWISS KRONO TEX GmbH & Co. KG va livra elemente de inlocuire pentru cele deteriorate. Daca
pardoseala laminatda KRONOTEX afectatd nu mai este disponibila, cumparatorul poate alege un produs de calitate
echivalenta din gama actuala KRONOTEX.

Deoarece se considera o depreciere anuala a pardoselii laminate KRONOTEX de 10 % datorata utilizarii, livrarea de
inlocuire se face cu o plata suplimentara corespunzatoare din partea clientului.

Raspunderea pentru alte daune, in special daune indirecte, cum ar fi: costurile legate de montare, demontare sau
transportul pardoselii laminate deteriorate este exclusa.

Daca vrei, iti pot face si o versiune mai simpld, pe puncte scurte, sau o traducere juridica exacta pentru contract.

. S

Thomas Schmaltz, Leiter Qualitdtssicherung

Heiligengrabe, den 01.01.2022
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