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m CERTIFICAT DE GARANTIE

Sera ECOPOL FLORIDA din aluminiu cu vitraj din policarbonat de 4mm
Producator / VANZAIOr: ..o

AAIESA: et

Telefon / E-mMail: ..o

Numar facturd / CONract: ......ccooveeveeieeeeeeeeeeeeeeeeeeene

Data achizitiei: ......ccccccevvveiiiiie,

1. Obiectul garantiei - Datele produsului
Sera ECOPOL gama FLORIDA din aluminiu, culoare verde, vitraj din policarbonat 4mm
COd Produs .....ceeeeeeeeeieeeeeeeee s DimMeNSIiUN c..ocveveeieeiecceeeeee e
Acest certificat confirma faptul ca produsul Sera Ecopol, Gama Florida din aluminiu cu vitraj din policarbonat
grosimea de 4mm este acoperit de garantie comerciald, in conditiile prevazute in acest document.
2. Durata garantiei
- Structura din aluminiu: 5 ani de la data achizitiei.
- Panourile din policarbonat: 5 ani de la data achizitiei impotriva fisurarii, ingalbenirii excesive si pierderii
transparentei in conditii normale de utilizare.
« Accesorii si elemente de prindere: 5 ani.
- Garantia este valabila doar impreuna cu dovada achizitiei (factura / bon fiscal).
3. Conditii de utilizare
Produsul trebuie:
- montat conform instructiunilor furnizate,
- fixat corespunzator pe o fundatie stabilg,
- utilizat in conditii normale de functionare si intretinut periodic (curatarea policarbonatului cu solutii non-
abrazive, verificarea prinderilor etc.).
4. Ce acopera garantia
- defecte de fabricatie ale structurii din aluminiu (deformari, coroziune anormala),
- defecte ale panourilor din policarbonat (fisuri, degradari premature),
- lipsuri sau defecte ale elementelor de prindere in momentul livrarii.
5. Ce NU acopera garantia
- deteriorari cauzate de montaj incorect sau neglijents,
- utilizarea in conditii extreme (furtuni puternice, caderi de zapada peste limita normala, grindina),
- modificari sau interventii neautorizate asupra structurii,
- zgarieturi, lovituri sau utilizarea de substante abrazive la curatare,
+ uzura normala.
6. Pierderea garantiei
Garantia isi pierde valabilitatea daca:
- nu sunt respectate instructiunile de montare si intretinere,
« sunt efectuate interventii neautorizate asupra produsului,
« produsul este mutat sau demontat fara respectarea instructiunilor.
7. Procedura in caz de reclamatie
Pentru solutionarea unei reclamatii va rugam sa transmiteti:
- numele si datele de contact,
+ 0 copie a documentului de achizitie,
« descrierea defectului si fotografii relevante.

Data emiterii certificatului de garantie: ..........c.cccceuvenee
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