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De ce se emite un avertisment de siguranță 
pentru produsele afectate?

Nu poate fi exclus faptul că suportul de prindere de pe spatele oglinzii se poate desprinde și 
oglinda poate cădea de pe perete. Acest lucru poate duce și la spargerea oglinzii.

Căderea și spargerea produsului pot provoca vătămări și/sau daune materiale.

Ce trebuie făcut?
1. Verificați pe spatele oglinzii numărul articolului /

denumirea produsului DSK și data fabricației pentru
a vedea dacă produsul dumneavoastră este afectat.
Sunt afectate oglinzile enumerate, fabricate între
decembrie 2023 și iulie 2024. Dacă oglinda este
încă ambalată, ambalajul trebuie deschis.

2. Dacă produsul dumneavoastră este afectat, nu-l mai
folosiți imediat. Oglinzile deja montate trebuie
demontate imediat.

3. Pentru produsele incluse în avertismentul de
siguranță se poate solicita un kit de modernizare
fără bon fiscal, prin trimiterea unei fotografii cu
numărul articolului / denumirea produsului și data fabricației la adresa de contact de mai jos.
Kitul permite modernizarea rapidă și independentă a oglinzii. Alternativ, se poate conveni
returnarea și modernizarea de către producător.

Măsuri pentru utilizatori
Suportul poate fi modernizat ușor. Utilizatorii afectați pot alege între primirea unui kit de 
modernizare sau returnarea și modernizarea de către producător. Contactați DSK prin e-mail 
folosind datele de mai jos. dsk.service@d-b-k.de 

Data: 23.09.2025

Contact
E-mail: dsk.service@d-b-k.de      Tel.: 0 45 31 / 16 16      Web: www.d-b-k.de/kontakt/

Informați și alte persoane despre acest avertisment de siguranță, mai ales dacă știți persoane 
cărora li s-a oferit, împrumutat sau vândut produsul afectat, sau care îl folosesc.

mailto:DSK.Service@d-b-k.de


DSK GmbH informează despre siguranța diferitelor suporturi de oglinzi

Numerele articolelor / denumirile și data fabricației se găsesc pe spatele oglinzii. Produsele au fost 
vândute în magazine și online din februarie 2024. Sunt afectate doar oglinzile enumerate, fabricate 
între decembrie 2023 și iulie 2024.

Alte numere de articole și perioade de fabricație nu sunt afectate.
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- Imaginile sunt doar exemplificative, dimensiunile și culoarea produsului afectat pot varia -




